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Preambule

Smyslem tohoto etického kodexu je vymezeni souboru pravidel, kterymi jsou povinni se fidit vSichni

zaméstnanci Pedagogicko - psychologické poradny, Bruntdl, p.o. (dale jen ,poradny”). Tato pravidla vychazeji z
platnych pravnich predpist.

Tento eticky kodex zaruc€uje respektovani prav klientli Skolského poradenského zafizeni zejména ve vztahu k

témto pravim:

a) pravo klienta vyjadfrit své prani, potreby, nazory, postoje a rozhodnuti,
b) pravo klienta na jeho anonymitu,
c) pravo klienta na informace,

d) pravo klienta odmitnout nabizenou sluzbu nebo odstoupit od spoluprace bez uvedeni diivodu,

pricem?z lidska ddstojnost klienta nesmi byt zpochybnéna.
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Povinnosti zaméstnance

Respektovat lidskou dlistojnost a pravo kazdého klienta na poskytnuti informovaného souhlasu, tedy pravo byt
predem plné a srozumitelné informovan(a) o povaze, rozsahu, trvani, cilech a postupech nabizené poradenské
sluzby, o vSech predvidatelnych rizicich a nevyhoddch, které mohou vyplynout z poskytované poradenské
sluZby, prospéchu, ktery je moiné ocekdvat, i moinych nasledcich toho, nebude-li poradenska sluiby
poskytnuta.

Zajistit klientovi pravo na bezpecénost, diskrétnost a zachovani profesionalniho tajemstvi.
Poradenskou sluzbu poskytnout pouze na Zadost klienta a s vysledky vysetfeni klienta srozumitelné seznamit.

Byt nestranny. Respektovat prava klienta, nepfipustit financni, sexualni, emocionalni ani jakékoliv jiné zneuziti
klienta. Volit pfi poskytovani poradenskych sluzeb takové postupy, které neplsobi klientovi Gjmu v somatické,
psychické ani socidlni oblasti.

Zarucit klientovi naprosté soukromi. K ucasti dalSich osob (mimo zaméstnancl poradny) pfi poskytnuti
poradenské sluzby ziskat klientlv pisemny souhlas (tyka se odbornych stazi, ale i jednostrannych zrcadel, audio
a videozaznamu).

Vytvaret klientovi pti své Cinnosti takové podminky, které mu pomohou nachazet uspokojiva reseni problém.
Umoznit mu nahled na fesSeni situace pti respektovani jeho hodnotové orientace, osobnostnich charakteristik,
kognitivnich schopnosti a integrity osobnosti.

Zohlednovat pfi své praci predvidatelnd rizika, kterd klientovi hrozi pfi poskytnuti poradenské sluzby.
Anticipovat mozné konflikty klienta v oblasti jeho osobnich zdjmG pred zahajenim i v prabéhu poskytovani
poradenské sluzby.

Jednat s klientem s profesiondlnim respektem, béhem prace s klientem nevykondvat zZadné cinnosti ani
neprojednavat jiné zaleZitosti, nemajici vztah k préci s klientem.

Plsobit samostatné a pouZivat postupy a metody pouze v rdmci dosazené kvalifikace.

Odmitnout poskytnuti sluzby, kterd neodpovida odborné kompetenci zaméstnance a informovat klienta o
moznosti obratit se na jiného kvalifikovaného odbornika.

Prerusit poskytovani poradenské sluzby, pokud fyzicky ¢&i psychicky stav zaméstnance miZe negativné ovlivnit
uroven profesionalniho pfistupu.

Zachovat dlvérnost od klienta ziskanych informaci a vést o poskytovani poradenskych sluzeb pribézné fadnou
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dokumentaci, kterd je chrdnéna pred zneuzitim. Pokud jakkoliv pouZije ziskané informace (napf. ke studijnim,
védeckym aj. Géellim), vidy garantuje anonymitu osobnich Gdaji klienta.

Postoupit informace a reference o klientovi tretim osobam pouze s pisemnym souhlasem klienta, s vyjimkou
situaci, ve kterych by jejich neposkytnuti mélo za nasledek ohroZeni klienta nebo osob v jeho okoli.

Nejednat za klienta, pokud o to klient vyslovné nezada.

NeznevaZovat profesionalni zpUsobilost jinych odbornikld, ma-li vsak podezieni na neprofesionalni pristup
nékterého kolegy, je povinen na toto vhodnym zplsobem upozornit.

Nezneuzivat vztahu dlvéry nebo zavislosti, ktery mizZe vzniknout v pedopsychologické profesiondini praxi a
stejné tak nevyuzivat profesni vztah k osobnim, naboZenskym, politickym ¢i jinym ideovym zajmim.
Neposkytovat poradenskou sluzbu z dlivodd zistnych a v situaci vlastni podjatosti.

NepfFipustit ovlivnéni své profesiondalni odpovédnosti a standard( praxe jak ve vztahu k sobé, tak i klientovi z
dlvodu rasy, véku, narodnosti, politické pfislusnosti, naboZenstvi, postaveni a jinych vnéjsich faktora.

Zabezpecit, aby dalsi osoby, které pracuji pod jeho pfimym dohledem nebo vedenim, dodrZovaly zasady
uvedené v tomto etickém kodexu.

Priibéiné se profesné zdokonalovat a odborné vzdélavat tak, aby byl zplsobily poskytovat poradenskou sluzbu
kvalitné a kvalifikované.

V Bruntale dne 25. 4. 2019

Mgr. Miroslav Pinos
reditel



